- Algoritmus




Algoritmy patfido krystalicky pruzra¢neé riSe matematiky, ktera skrz pocitace,
internet a informac¢ni systémy PROSTUPUJE SPOLECNOST a pretvariji ke svému
obrazu. Bez algoritmui, neiinavné pracujicich v textovém procesoru, byste ted
necetli tento text. Vlastneé si vSak nemuzete byt jisti, Ze ho psala lidska bytost.

TOMAS URBAN

lanky generované poci-
tatem zatim sice tvofi
zlomek zpravodajského
obsahu, ale vétdina vy-
davateli vyuZiva slu-
Zeb algoritmického psani anonymné.
TakZe ¢tenafi si opravdu nemohou byt
jisti, zda ¢tou ¢lanek psany ¢lovékem
nebo robotem. Nejvic se strojové zpra-
vodajstvi uplatiiuje ve sportovnich

pfehledech, ve finan¢nich zpravich -

a v daliich odvétvich, kde se zpraco-
vava velké mnozstvi dat. Americky
baseballovy a softballovy server Lit-
tle Leaguer pro svilj web a aplikaci
do iPhonu jiz vyprodukoval stovky
tisic strojové psanych zprav. Jejich vy-
hodou je lice a rychlost, s niZ publikuji
vysledky, jeSté neZ za stadionem do-
padne micek z posledniho homerunu.

Podle Kristiana Hammonda, zakla-
datele a spoluvlastnika firmy Narrati-
ve Science, kterd algoritmické zpra-
vodajstvi vydavatelim nabizi, budou
potitale do patnacti let vytvafet az
90 procent zprav. A jeho vysledky jsou
pfesvédCivé. Vydavatelé si pro své
tituly mohou zvolit ton a piizpiisobit
zanr v rozpéti od suchého agenturniho
reportovani aZ po kv¥natou metafo-
rickou mluvu sportovnich reportéri.
Kde neni dost lidi
Jednoduché a do krokli rozfizované
logické a pocetni ukony (vice o algo-
ritmech viz rdmedek Nejjednodussi
algoritmus) se diky stile se zrych-
lujicim poditatim a paristajicimu
mnozZstvi dat staly témé&f viudypfi-
tomné. Najdete je za kaZdou chytrou
internetovou sluzbou, obchoduji pfes
polovinu objemu amerického trhu, fidi
letovy provoz i letadla, pocitaji nejvy-
hodnéjsi trasy kamionid logistickych
firem a rozmisténi pobo&ek nadnérod-
nich fetézel, snizuji niklady na ener-
gie v chytrych sitich, nabizi kniZky
na Amazonu a rozhoduji o vysledcich
vyhledavéani na Googlu i o tom, co se
objevi na vadi facebookové zdi.

Algoritmy britské firmy Epagogix
pomahaji filmovym studiim zhodnotit,
jestli se vyplati investovat do produk-
ce filmu ¢i dalsiho dilu filmové série.
Pouzivaji k tomu sloZity propocet
zaloZeny na porovnéani uspéSnosti po-
dobnych projektli v minulosti, které
kombinuji napfiklad s ¢iselnou vahou
slavy obsazovanych hercli. Vyzkumné
oddéleni firmy Hewlett-Packard zase
navratnost filmové investice odhadu-
je na zdkladé prizkumu socialni sité
Twitter. O piistim kasovnim trhaku
i tom, zda n&jaky filmovy niapad viibec
dostane Sanci, tak ¢im dal vice rozho-
duji stroje a matematické modely.

Ty oviem byvaji chytré jen do té
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miry, nakolik chytfi jsou jejich auto-
fi. Poptavka po matematicky vzdéla-
nych absolventech schopnych se zo-
rientovat v dalSich oborech, at’ uz jde
o analyzu sociilnich sitf, nébo finance,
rok od roku stoupa. Studie McKin-
sey Global Institute spocitala, Ze jen
Spojené stity budou v roce 2018 &elit
nedostatku od 140 do 190 tisic pracov-
nikil s expertizou hluboké analyzy dat
a jeden a pil milionu datové gramot-
nych manaZeri. ,Poptivka po ana-
Iyticich navzdory krizi v poslednich
letech sili. Pfedpokladame, Ze zvIasté
oblast takzvané business intelligen-
ce se v CR v dalSich letech vyraznéji
rozsifi. Napfiklad pfi obsazovani po-
zic IT analytikii bojuji uZ nyni firmy
s nedostatkem kvalifikovanych lidi,”
vysvétluje Tomas Ervin Dombrovsky,
mluvéi firmy LMC, kterd provozuje
pracovni portaly Jobs.cz a Prace.cz.

Algoritmy dnes v fadé pfipada
piedstavuji samotny zdklad obchodni-
ho modelu. At uZ jde o prodej hudby,
filmi, kniZek, nebo nabizeni vieho
najednou ve velkych internetovych
domech. Jejich preziti a zisk spocivaji
v rychlosti, s niZ dokdZou ceny pfi-
zpusobit konkurenci, vyvaZit je proti
dal3im nabizenym sluzbam a ziroven
nabidnout zikaznikovi daldi zboZi,
které , vyhodné&" pfikoupi. U velkych
internetovych obchodi, jako je v Ces-
ku Alza nebo Mall, se o tohle viechno
staraji pravé algoritmy.

Primyslovd odvétvi postavend
na chytrych algoritmech patfi k nej-
rychleji rostoucim na trhu. Firmy jako
Twitter, LinkedIn nebo ¢eské Aukro,
které jesté pfed deseti lety neexisto-
valy, se staly b&mou soulasti Zivota.

SluZba Instagram na Gpravu a sdileni
fotografii, ktera vznikla pfed tfemi
lety, se vloni prodala za 192 milionti
korun. Algoritmy digitilnich

thi jako Facebook ru.bu (‘oo;,T"' E%er
vydélavaji hlavné na prodeji reklamy,
patfi k nejstfeZengjSim obchodnim ta-
jemstvim viibec.

Souboje

matematickych modeld
Nejvétsi penize oviem algoritmy
otaCeji v oblasti financi. Podil algorit-
mického obchodovani na akciovych
trzich dosdhl vloni v USA asi 64 pro-
cent, v Evropé 30 procent. Strojem
ozivené matematické modely na nich
samostatné rozhoduji o prodeji, na-
kupu, jejich natasovéni i cené. A lidé
pouze kontroluji, zda jim algoritmus
,neujizdi* pfi vykyvu trhu,

Potitate firmy RSJ eského proti-
korup¢niho bojovnika Karla Janecka,
kterd plisobi na burziach v Chicagu,
Frankfurtu a Londyné&, zobchodu-
ji za rok 2,879 biliardy korun. Toto
obrovské ¢islo (biliarda je nazev pro
¢islo ,deset na patnactou®, tedy pro
jednitku a za ni patndct nul) dava
nahlédnout do zplisobu obchodova-
ni, v némZ jde predeviim o rychlost
a pfesnost, s niZz poditate primémneé
dvakrit za vtefinu zobchoduji vyso-
kou ¢dstku s pomémé malym ziskem.
Z jedné operace o objemu 1 000 000
eur totiz obvykle ¢ini nékolik desitek
eurocentll. Podle ekonomického ko-
mentdtora RSJ Jakuba Kuéery ,,algo-
ritmické obchodovini zuZuje rozdily
mezi nakupnimi a prodejnimi cenami,
zvysuje likviditu trhit a sniZuje nakla-
dy na obchodovani®,

Jako od ruky. zabér do expozice
Robot maluje na chodbé jedné
lisabonské banky; 27.zari 2006.Dila
vzniklaza pomoci algoritmu viozeného
doumeéle inteligence. Esteticky stroj
Zacilil"* portugalsky konceptuaini
umélec Leonel Moura (1948),
ktery sumélouinteligenci

soustavneé pracuje.
Foto: Profimedia.cz

Proména trhu v digitdlni kolbisté,
na kterém se misto lidskych obchod-
nikli utkavaji matematické modely,
oviem pfinesla i negativa. V roce 2010
pfipoutal pozomost médii takzvany
Flash Crash, kdy ,utrZzeny" algoritmus
spustil fetézovou reakei a jeho iracio-
nalni chovani zacaly nasledovat algo-
ritmy dalSich obchodnikti. Jeden z nej-
starSich burzovnich indexii v USA
(Dow Jones Industrial Average) se
pak b&hem necelych tfi minut propadl
o devét procent. Index se sice béhem
dalSich tfi minut vratil do normalu, ale
pocitatem zpusobené turbulence, kdy
lusknutim prstii zmizelo z amerického
trhu kolem trilionu dolaril, se zadaly
opakovat.

Loni v srpnu tak napfiklad nezvlid-
nuty algoritmus firmy Knight Capital
Group proobchodoval své spolecnosti
béhem pétactyficeti minut 440 mili-
onti dolari. ,,Proslycha se, Ze jim al-
goritmus utekl z testovaciho prostfedi
do skuteéného obchodniho systému,”™
vysvétluje Jakub Kudera.

W Pokracovini na strané 32
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Algoritmus je do kroku rozfazovany
proces vypoctu, ktery se v matematice
apocitacovych védach vyuziva /

Zaznamenej prvni
¢islo v dané fadé

Jetada &isel
vycerpana?

Jendsledulici
pro zpracovani dat a automatické Cislo vyssi?
odvozovani. Pfikladem nejjednodussiho

algoritmu je proces nalezeni nejvyssiho

ANO Vypi& zaznamenané
Cislo

¢islaz daného poctu ¢isel, ktery Ize

rozfazovat do tfi kroku: 1) pfedpoklade),
Ze prvnibod v dané Fadé ¢isel je nejvy3si

¢islo; 2) pokud ukazdého daldfho ¢isla
najdes vy3si ¢islo, zaznamenej ho;

3) vypl& poslednizaznamenané &islo
po projiti vSech tisel v Fadé,

W Pokracovdni ze strany 31

»Co se tyde turbulenci, zaleZi, ja-
kou lupou se na to podivéte, &m vic
do hloubky pijdete, zjistite, Ze téch
drobngjSich turbulenci naristd, ale
z celkového pohledu to tak vyrazné
neni. K mendim ,flash crashiim* do-
chazi b&#né&, jen nejsou tak vidét,” fika
Kucera.

Na milisekundach zalezi
Algoritmy jsou stejné omylné jako
jejich tviirei, navic obchoduji v pro-
stfedi podléhajicim spoust® faktorii
i lidskym emocim. Panika a stid-
ni chovéini doprovdzi obchodovani
na trzich od jeho podatku.

K dokresleni mizZe slouzZit pfipad,
kdy opily obchodnik Stephen Perkins
umistil v ¢ervnu 2009 na trhu s ropou
tolik pokyni, Ze vzbudil zavadéjici do-
jem ohledné poptavky, nabidky a ceny.
V jednom okamziku tak mé&l byt zod-
pové&dny za 69 procent obchodované-
ho objemu a jeho oteviend pozice méla
odpovidat sedmi milion(im barelii ropy
— tedy osmi procentiim celosvétové
denni spotfeby.

S ohledem na turbulence tedy al-
goritmické obchodovani nepfineslo
vyraznéj3i zménu. Novinkou je relativ-
ni ztrata kontroly nad vlastnim vytvo-
rem, kdy je obchodnikiim dohliZejicim
na praci stroje ponechdna v podstat&
jedind moZnost — v kritické chvili ho
vypnout. Nikdy totiZ nemohou kon-
kurovat rychlosti, s niZ potitate vy-
hodnocuji informace (v bé&Zném 3GHz
procesoru probihaji operace rychlosti
tFi miliard za viefinu).

Uspésnost obchodnich algoritmii
tedy spolivdi v kombinaci rychlosti
a chytrosti, s niZ dokdZou vyhmétnout
ptileZitost. Rychlost se pfitom stivé
¢im dél dilezit¢jsi. Firmy poskytujici
algoritmickym obchodnikim infra-
strukturu se pfedhdnéji v mikrosekun-
dach. Americka firma Spread Network
polozila loni v fjnu opticky kabel
propojujici burzy v New Yorku a Chi-
cagu, aby spojeni mezi nimi urychlila
o pouhych 100 mikrosekund. Nova
kabeldZ na dné Atlantského ocednu
letos zrychli spojeni mezi newyorskou
a londynskou burzou o 5,2 milisekun-
dy, tedy zhruba o jedno kliknuti my3i.
»Dnes musime byt rychli, jinak by nas

Zaznamene|
gislo

trh smetl. Vlastni algoritmy, které ob-
choduji, nejsou v Praze, ale na samot-
nych burzich, které pro to pronajimaji
zvlastni prostory. V Praze jen neustile
kontrolujeme, aby se nim né&jaky algo-
ritmus ,neutrhl’,” vysvétluje Kudera.
Rada obchodniki si misto pro svou
kancelat voli podle blizkosti k rych-
lému pfipojeni. I budovy samotné se
dnes navrhuji s ohledem na IT infra-
strukturu. Algoritmy jako by zacaly
nenapadné pietvafet krajinu i architek-
turu. Nabizi se otizka, jestli je to vic ku
prospéchu algoritmu, anebo &lovEku.

Krésny novy svét

MozZnosti, které informacni techno-

logie pfinesly dnedni v&dé i zplisobu

védeckého bddani, jsou nesrovnatelné

s dopadem jakéhokoli jiného obje\ru

Rada védeckych oborli existuje jen
, nemluvé o vyho-

‘diky pokrolkaim v iT,
déch, které pfineslo pro védeckou spo-

lupréci sdileni informaci. V po¢itaich
procesovana data umoZiuji denné pfi-
naset desitky mensich i vétSich objevii
v medicing, psychologii, astronomii,
genetice, fyzice a dalich oborech.

Znamy znameho
kazdého uzivatele
Facebookuma
znameho, jehoz
znamy zna britskou
kralovnu.

Podobnou, ackoliv skryt&8i pro-
ménou prochdzi diky informaénim
a komunikaénim technologiim i lidské
vztahy. Algoritmy pomahaji kazdy rok
sparovat jen v USA pfes devét milio-
ni lidi. Velka &ast z nich by se mo2-
nd seznamila i jinak, ale fakt, Ze lidé
asistenci vybéru svého vyvoleného &
vyvolené sv&fili automatické doha-
zovatce, méla pfiznivy dopad na ri-
ziko rozvodu. Péry, které se potkaly
naptiklad na internetové seznamce
eHarmony.com, dokonce v niZsi mife
rozvodovosti pfedstihly pary, které se
seznamily v kostele.

Facebook pomohl miliardé lidi
na planeté , zahustit" vztahy a pfepsal

tak teorii znAmou jako Sest stupiid od-
déleni: kazdého ¢élovéka od kohokoli
jiného déli pravé Sest dalsich lidi. Uzi-
vatele Facebooku déli podle analyzy
jeho data tymu od kaZdého dalSiho
uZivatele jen 4,74 stupné, aneb znimy
zndmého m4 zndmého, jehoZ znidmy
zna britskou krilovnu. Ta je mimo-
chodem na Facebooku od roku 2010.
Socidlni sit& a elektronicka komu-
nikace uginily spole¢nost prostupn&jsi,
ufady transparentnéj’i a jedince i sku-
piny dostupn&j3i. Nikdy dffv nebylo
snadnéjii kontrolovat a kontaktovat
ufady a politiky, publikovat a Sifit
vlastni nizory, dohledat skoro libovol-
nou informaci, film nebo knihu. Inter-
net dal lidem do rukou néstroj, pomoci
né¢hoZ mohou naplnit jedinetnou vizi
demokracie, kde si kazdy miize obsta-
rat dostatek informaci, a podilet se pak

.

volbach a véemoZnych obcanskych
aktivitdich na spravé véci vefejnych.
Nutno dodat, Ze tato pozitiva funguji
ve velmi omezeném prostoru. Nebo
spi§ v idedlnim svét& kyberutopistii.

Odvrécend strana internetu

Poskytovatelé internetovych sluZeb
chtdji krom& vyrdbéni uZiteénych
vécl také vydélat. Anebo pfedeviim
vydélat. Na tom samoziejmé neni
nic Spatného, ale véc se komplikuje
tim, Ze tento ,,pfidruZeny" motiv byva
s poskytovanou sluzbou srostly jako
siamské dvojce, ukryté navic pred zra-
ky uZivatele hluboko v kédu.

Historie Facebooku je také histo-
rii otevirdni dat z osobnich profilii,
kterd se dile poskytuji inzerentim.
Nasazeni sluzby timeline, jakéhosi
internetového denitku, ktery si ¢ést
uZivatelli poctivé naplnila vlastnimi
fotografiemi z détstvi, umoznilo Fa-
cebooku doplnit si informace o vasi
minulé prici, rodiné & nejbliziich
pfételich. Dal3i data pfinadi Faceboo-
ku kliky na lajkovaci a sdileci tlagitka,
ktera se stala skoro povinnou soucasti
kazdého webu. Tyto informace ted’
mohou obchodnici pouZit pro lepi
zacileni reklamy. V srpnu 2012 Face-
book spustil sluXbu retargeting, kterd
umoZiiuje na vaem profilu zobrazit
reklamu produktu, ktery jste n¢kde
wolajkovali“ nebo u néj v e-shopu ne-
dokontili objednavku.

Zajimavé informace pfinesla zpra-
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va o nejobliben&jsich hudebn
videich, kterd si lidé na Faceboo
poudti pfi zm&n& statusu na Zenaty
vdand. Nabizi se otdzka, pro inforn
ci o prehrini podobnych videi a d
§im chovéni, které Facebook vyhc
noti jako bliZici se zm&nu rodinné
stavu, nevyuZije k jedineéné nabic
zdjezdu na svatebni cestu jeSté di
nezZ si Eloveék stadi status zménit.

Pfesné takto postupuji vyspéle
systémy personalizované reklan
které se z dat o nakupnim chovéni st
Zi urCit Zivotni etapu, v niZ se nacl
zite. ,Je takovy krdsny piibéh o m
ketingové firmé, ktera analyzov:
data, co si lidé objednavaji v obchos
a na zakladg toho pfimo do posty «
rutovala katalogy zboZi. A do tél
agentury pfisel otec jedné mladé dar
ve Spojenych statech a stradné jim
nadal, Ze ji-zacali posilat véci souvi:
jici s t&hotenstvim. Jeho dit& je pfe
poctiva dcera bilého protestanta. Za
tydny se pfiSel omluvit, protoZe dot;
n4 byla skuteéné t&hotna,* pfipomi
dnes jiZ legendami piklad Josef S
ka, vedouci studii novych médiina
UK a $éf vyvoje a vyzkumu ve spols
nosti Ataxo Interactive.

Idedlni reklamni sdé&leni jsou tak
vé, kterd lidé povaZuji za vlastni rc
hodnuti. Na ty zas maji nejvetsi v
nasi pritelé a lidé, které povazujer
za autority v oboru. Produkty a zna&
zadali proto na Facebooku algoritm
ky doporucovat pFitelé uZivatehi, kt
n&kde v siti klikli na stranky s vyrc
kem a bez vlastniho souhlasu se t
stali apoStoly reklamy.

Tyto skryté formy plesvédCov:
pak spolu s uvolfiovanim hranic me
soukromym a vefejnym nendpad
méni nas samoté. ,Dé&lali jsme r
piiklad vyzkum projevii extrover
a introverze na Facebooku a zjistili,
introverti se posouvaji k otevieno
a extroverti jsou jeSté otevien&jsi n
v béZné komunikaci,” vysvétluje Jos
Slerka.

Kiikam, tedy jsem

Internet pomdhi na jedné strané |
organizovat a aktivizovat, jako v p
padé facebookové skupiny Vejce p
Paroubka v kaZdém mésté!, kte
zamichala pfedvolebnimi nélada
v roce 2009, Casto ale aktivisty uch!
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choli a vybije hned na za&atku. Drtiva
vétdina intemetovych petic, iniciativ
a nazorovych skupin totiZ nikdy nepfe-
kro&i-horizont poitatového monitoru
nebo se vy&erpa uz kliknutim na , like
button*. Pfikladem budiZ facebookova
kauza Save the Children of Africa,
kterd na prvni pohled zaujme ucty-
hodnymi 1,9 milionu fanouski, dokud
nezjistite, Ze na zichranu déti vybrala
300 tisic korun, tedy necelych 20 halé-
i na ¢lovéka. ;

Algoritmy, které rozhoduji o tom,
jaky z facebookovych a twitterov-
skych pfispévkil se objevi na vasi zdi,
nade vie miluji emotivni, personifiko-
vand a jednoduch4 sd&leni. Stejné jako
vétdina lidi. Lidské sklony zesilené
preferenci algoritmu oviem vytvé-
fi jakysi jednoduchy emomix, ktery
neovliviiuje jen b&mou komunikaci,
nybrZ i zahranién&politické strategie.

Stovky sugestivnich tweetll a videi
pfi irdnské ,zelené revoluci vedly
fadu vlivnych komentitorll a zahra-
ni¢népolitickych analytikli k pfece-
néni mikroblogovaci sluzby Twitter.
V3e ve jménu hesla ,Let them tweet,
and they will tweet their way to fre-
edom”. Nasledna pfimd podpora so-
cidlni sité americkou administrativou
viak ve vysledku irdnskému reZimu
pomohla identifikovat a pozavirat or-
ganizatory demonstraci.

S téméf neomezenou moZnosti
publikovat se zadaly na internetu sti-
rat rozdily mezi profesiondlni a ob-
¢anskou Zumalistikou. Roli editora
na zpravodajskych serverech piebird
algoritmus nebo se aspofi zvySuje jeho
Jdoporu¢ujici role. Pfednost dosta-
vaji zpravy s vysokou ndvatévnosti
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&ta on the giobe shows a day of
rarches in March 201

Vime, kde jste a co chcete.
Scott Huffman, technicky feditel
vyhledavanive firmé Google, stoji
pred 3D modelem zemékoule, ktery
ilustruje pouziti jejich vyhledavace
ve svété; snimek byl exponovan v sidle
Googlu (v kalifornském Mountain
View) 7. dubna 2011. Softwarovi
inzenyfifirmy do umoru vylepsuji
vyhledavacialgoritmus. Huffmantv
tym jen v roce 2010 testoval , hodné
pres 6 000 zmén vyhledavace".
Foto: Profimedia.cz

a s mnoZstvim pfispévki v diskusi
pod &ldnkem. Informace, které jsou
dillezité pro voliéské rozhodovani,
ale komplikovan&j§i a méné &tendisky
atraktivni, se tak na zpravodajské zdi
viibec neobjevi.

Vyhradné algoritmem vytvéfené
zpravodajstvi, jak ho nabizi napfiklad
novinkovy agregétor Googlu, také po-
strad4 transparentnost editorské politi-
ky. Pfi ¢teni nazorovych stran deniki
je celkem zfejmy ideovy a politicky
kontext, z n¢hoZ komentitofi vycha-
zeji, i divody, pro¢ byl na strnku
zafazen. SloZitému matematickému
kédu a jeho zasaddm viak rozumi jen
malokdo.

Uméni prosit data

Sluzby, které dnes do Zivota piinadeji
zjednodudeni, jsou postaveny na ex-
trémné komplikovanych a vzijem-
né provazanych systémech. , Velké
nebezpedi je, Ze s nastupem aplikaci
a technologii umélé inteligence a pfe-

devsim neuronovych siti ztrici vétSina

lidi pochopeni toho, co poéitad déla
a na zakladé &eho se rozhoduje. Jinymi
slovy se miiZeme stét otroky algorit-
mi, kterym nebudeme rozumét,” vy-
svétluje Josef Slerka. ,,V dopravnich
systémech se ted’ zaCind prosazovat
dynamicka préce s tokem lidi ve més-
tech. Je to uZasnd myslenka, zarovefi
ale hrozi, ?e jedinci budou ztricet
pfedstavu, pro¢ se takhle pohybuji.*

MnoZstvi stop, které zistavaji
na internetu a v daldich registrech,
od dopravy pfes policii, navitévu
u lékafe, v datovém centru mobilniho
operétora &i v zaznamu na jedné z tisi-
covek vefejnych kamer, pfesahuje ves-
kerou pfedstavivost. A neustile roste.
Kady rok se nasobi asi o jednu po-
lovinu. Algoritmy prochézejici tenhle
vesmir &isel rychlosti svétla se v ném
snaZi najit n&jakou pravidelnost a po-
moci je Elovéku n&jak vyuzit. ,,To, co
otevird moZnost téchto dat napiiklad
ve zdravotnictvi, je naprosto neuvé-
fitelnd perspektiva. Jsem pfesvédcen,
#e lidi z mé generace se budou doZivat
sta a vice let. Pohyb mediciny, ktery
nas &eka, je srovnatelny s pocitatovou
revoluci v 70. a 80. letech,” odhaduje
Josef Slerka.

Technologie jsou oviem dvojsec-
nou zbrani. Systémy obli¢ejového
rozpoznavani uméji v redlném Case
najit mezi miliony tvéfi jediny oblicej
a sparovat ho s daty ze socidlnich siti.
Loni v zafi napfiklad evropiti regulé-
tofi zakazali Facebooku vyuZivat shuz-
bu, ktera fotografiim nahranym na jeji
tloZisté automaticky pfifazovala jmé-
na piatel.

Algoritmy jiz také dokdZou urCit

pravdépodobny vyskyt jedince v bu-
doucnosti. Sta¢i jim jen vyhodnotit
data pohybi horni &asti t&la, vysky
hlasu a blizkosti k ostatnim. Po Ctmic-
ti dnech experimentu s 94 ucastniky
dokézal Alex Pentlend z Massachu-
setts Institute of Technology (MIT)
odhadnout jejich budouci vyskyt a ko-
munikaci s dal§imi lidmi s pravdépo-
dobnosti 95 procent. Potfeboval jen
zafizeni vybavené akcelerometrem,
gyroskopem a mikrofonem, jez jsou
b&mymi souddstmi dnesnich chytrych
mobili.

Technologie oviem vzdy funguji
v uritém etickém, politickém a spo-
leGenském ramci. Jejich rizika si tak
lépe uvédomime na prikladu dneSict
autoritafskych reZimi, kde algoritmy
slouzi bezskrupul6znim ziajmtim moc-
nych.

Vime o vas vie

Vladci pevné ruky dnednich dnu w
davno nestavi hermeticky uzavien
systémy, jak je zndme z totalitnicl
rezimil 20. stoleti, ale udi se filtrova
a bavit. Cenzura a propaganda, snac
aZ na vyjimku Severni Koreje, nikd
nejsou striktni a Eastecné pfipustén
opozi¢nich aktivit je povinnou sou
Casti autoritafskych vlad, které chtgj
jit s dobou.

Pokud pomineme blokované strin
ky zépadnich firem (kam ovSem pati
vétdina sluzeb Googlu, Twitter, Face
book, YouTube a dal3i stovky stranek)
je Cinsky intemet decentralizovan:
a v&tsinu cenzury u obsahu vytvafené
ho zevnitf této zeme obstardvaji sam
poskytovatelé internetového pfipojen

P Pokracovini na strané 3.
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Experiment byvalé reportérky CNN
Rebeccy MacKinnon, kterd rozmisti-
la po &inskych diskusnich serverech
stovky kontroverznich posti na téma-
ta Tibetu, korupce, AIDS ¢&i protire-
#imni kritiky, dopadl rozporuping. Né-
kde jich smazali polovinu, jinde pou-
ze jediny.

Nabizi se n&kolik vysvétleni. Jed-
nak neni moZné uhlidat vie, jednak
distribuovany systém cenzury, kdy
neni jasné, co presné je a neni zaka-
zano, udrzuje v lidech potfebnou miru
nejistoty. Hlavng ale umozZiuje sledo-
vat déni a nélady lidi a zasahnout jen
v pfipadech, kde si to vaZnost situace
vyzada. Posledni vysvétleni podporu-
je 1 fakt, Ze Cinskd vlida instaluje ka-
merové systémy v nejvice problema-
tickych méstech. V hlavnim mést& ne-
pokojné ujgurské autonomni oblas-
ti Sin-tiang napfiklad vzrostl od roku
2010 pocet kamer na 60 tisic.

Digitdlni stopa také umoZiuje
zpéiné identifikovat organizitory de-
monstraci a dopfedu rozkryt pachate-
le ,protirezimnich komploti®. Jak se
v roce 2010 pochlubil §éf iranské poli-
cie Ahmadi Moghaddam, ,,nové tech-
nologie ndm umoZiuji identifikovat
konspirdtory a ty, kdo poruduji pravo,
aniZ bychom museli viechny lidi kon-
trolovat individudlng*.

Nezkudeni protireZimni aktivisté
také spoustu informaci dobrovolné
sdileji na socidlnich sitich. Hotké
pouceni z této neopatrnosti si v roce

2009 odnesl bélorusky student Pavel
Ljaskovi¢. Byl ze Skoly vyhozen zihy
poté, co ho v kancelafi dékana kon-
frontovali dva distojnici KGB s in-
formacemi, které sesbirali na profilu
ruské socidlni sité¢ Vkontakte. A on
odmitl podepsat spoluprici. Na Face-
booku o sob& zanechédvime ten druh
informaci, které z lidi KGB dfiv do-
lovala mucenim. A neni néhodou, Ze
fran, Cina & Rusko maji vlastni klony
Facebooku.

Autoritaisky spinternet

Novi autoritaiSti vladci a jejich medi-
alni poradci miluji technologické no-
vinky. Vadnivym pfispévatelem Twit-
teru byl neddvno zesnuly venezuel-
sky viidce Hugo Chavez. Svijj blog si
na populdmi ruské siti LiveJournal za-
loZil Dmitrij Medved&v. Ostatn& Kre-
ml zalozil roku 2009 vlastni 3kolu blo-
geri, ktera internetovym podporova-
telim soucasného ruského reZimu na-
bizi Skoleni, pfednasky a podle nepo-
tvrzenych zprav i sluiné odmény. Dis-
kuse na ¢inském internetu zase poma-
ha usmémiovat , Fifty cent party”, ar-
mada internetovych komentitor, pfe-
zdivand podle primémého vydélku
za prorezimni komentif. Nutno dodat,

Z¢ fada vyznamnych blogeri v Cing, .

Ruskn i v Irdnu piSe zdarma a z vlast-
niho pfesvédéeni a Casto zaujimé ex-
trémné&j8i postoje nez vlada, kterou
podporuji.

Uzite¢nou roli jakéhosi ideolo-
gického crowdsourcingu sehrdva-
ji nacionalisté, naboZendti puristé

UZ dnes umime
bakterie
naprogramovat

k feseni sudoku

a pouzit viry jako
elektronicky obvod

i prosti praskaéi, ktefi z vlastni inici-
ativy prohleddvaji internet a nahla3uji
na pfisluind mista nevhodny obsah.
Za viechny zminme satdskoarabské
aktivisty, ktefi tamni Komisi pro ko-
munikacéni a informaéni technologie
denné nahlaSuji prim&mé 1 200 stiZ-
nosti.

Nekoneéna digitalni zabava

Vétsina lidi viak na internetu nechce
sledovat politické nazory spoluobé&a-
nii, ale sdilet obrazky ko€icek a ji-
nych mazli¢ki. Politickému uvolné-
ni v novych autoritafskych reZimech
vidy pfedchédzelo uvolnéni na poli
zdbavy a otevieni se konzumnimu
zplsobu Zivota. Pokud Rusové sdi-
leji hlavné zabavna videa na Rutube,
dokud baZi po novych telefonech
a plochych televizich a dokud zlata
mladeZ utrici ruble na moskevskych
vedircich, nemusi se vérchuska az
tak zufivé zabyvat cenzurou.
Nedivna studie americkych po-

" litologtt Holgera Lutze Kerna z Yal-

ské univerzity a Jense Hainmuellera

z MIT ukézala, Ze vychodni Némci,
ktefi byli v dosahu signilu zipadong-
mecké televize, byli s reZimem spo-
kojenéjsi nez ti, jejichZ televiznim
vrcholem byl Ein Kessel Buntes. Dvé
tfetiny vychodnich Némcl pokrytych
signilem zpoza Berlinské zdi sice
divno pied Cechy poznaly Dallas
a Miami Vice, ziroveii ale tmémé sile
signalu vyjadfovaly vétSi konformitu
s rezimem, a dokonce i siln&j5i pfe-
svédCeni o pravdivosti uceni marxis-
mu-leninismu. Vyzkumnici fenomén
vysvétluji tzv. escapismem, ktery vy-
chodnim Némcim kaZdodenné umoz-
nil na n&kolik hodin opustit lidové
demokratickou realitu, a tim ji uéinil
po zbytek Casu snesitelndjsi.

Novi autoritafi tohle asi dobfe védi.
Obéané revoluéni Kuby tak mohli sle-
dovat americky seridl o Rodiné Sop-
randi nebo Chirurgy a Cina si prozila
dramata svych talentovych Supergirls.
V penézich, které Ciiiané investu-
ji do videoher a virtudlniho zbozi,
pétinisobné predstihuji Americany.
Zilibu ve virtudlnich hrach projevili
i rusti zdkonodarci, ktefi v roce 2010
odhlasovali sniZenou daf pro poéita-
Cové hry s patriotickym zaméfenim.
O pér mésich pozdé&ji je nisledovalo
vietnamské ministerstvo pro informa-
ce a komunikaci.

Podle priizkumu firem IAC a JWT
zroku 2007 mezi ¢inskou a americkou
mladeZzi odpov&délo osmdesat procent
mladych Ciiant, e digitalni techno-
logie je podstatnou soudasti jejich zi-
vota (proti americkym 68 procentiim).
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Gambrinus Stavnaty grep a poukazky do McDonald's!
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Jesté dileZitgjdi je ale jina odpoved:
dvaatficet procent Einské mladeZe od-
povédélo, Ze intemet roz3ifil jejich se-
xualni Zivot (proti americkym jede-
nacti procentim). KdyZ v roce 2009
zrudila inskd vlada ¢ast zakonu po-
stihujicich pornografii, 8lo podle &in-
ského blogera Michaela Antiho o stra-
tegicky krok. Vlada podle né musela
poznat, Ze ,uZivatelé internetu néjaké
porno ke sledovéani potfebuji a nebu-
dou pak tolik pozornosti vénovat po-
litickym zaleZitostem®, Cinska infor-
macni revoluce jde ruku v ruce s revo-
luci sexudlni,

Sendvic podle Orwella

a Huxleyho

Nejvétsi inspiraci i konkrétni pomoc
pii ziskdvani digitilniho know-how,
at’ uz na poli infotainmentu, nebo pfe-
birdni technologii umoZiujicich kon-
trolu, nachazeji soudobi autoritd-
fl na Zapadé. Sluzba Google Trends
a ji podobné jim uz dnes umoZiuje 1é-
méf v redlném Case lokalizovat vyskyt
pro né rizikovych slov jako , korupce®,
Juplatky®, | zména®, ,opozice", ,,pro-
test” &1 ,demonstrace™. A socidlni sité
Jim dobfe poslouzi pfi rozplétani kon-
spiracnich klubek.

Systém Scare, nasazeny americkou
armadou v Irdku a v Afghanistinu,
umi na zakladé matematického mode-
lu, ktery piepocitava koordinaty dfive
bombardovanych mist, topograficka
data a jazykové, niboZenské a etnické
sloZeni | lidsk¢ho terénu®, ur€it prav-
dépodobny bombovy ttok s presnosti
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na 700 metri. Policie v kalifornském
Santa Cruz zalala predloni testovat
systém prediktivni policie, kdy algo-
ritmus prohledava v kriminalnich sta-
tistikach skryté pravidelnosti a snaZi
se je promitnout do budoucna. Po jeho
nasazeni — policisté dle doporuceni al-
goritmu projizdéli vytipovana mista -
klesla kriminalita o 25 procent.

Jesté donedivna patfily podob-
né systémy do sféry sci-fi, kterd bu-
doucnost vykreslovala coby Fisi kon-
trolovanou viudypfitomnym, ale cen-
tralizovanym systémem Velkého Bra-
tra. Podle amerického novinafe, edito-
ra a esejisty Evgenye Morozova, z né-
hoZ Cerpi i &ast tohoto textu, pajde
spis o kombinaci Orwella a jakéhosi
decentralizovan¢ho Huxleyho. Infota-
inment, konzumerismus a depolitizac-
ni trend demokratickych zemi vyjdou
vstfic sofistikovanym systémim kont-
roly a technokracie autoritifskych sta-
1. Algontmy slasti fakticky jiz preva-
zily.

Ja si té spocitam

Zasadnim faktorem, ktery urychlu-
je tento ey scénaf, je zdpadni vira
ve spasnou moc technologii pfinaseji-
cich awomaticky svobodu a lepsi zi-
tiky. Vlastné jde o logickou premi-
su vychazejici z prodlouZeni trendu,
kdy technologie zpfijemiiovala a zjed-
noduSovala Zivot a ¢&inila ho veselejsi
a bohatsi. Coz i nadale ¢ini. Aviak ne-
lze vyloudit, Ze bude stacit mala tpra-
va hodnot, aby sviij potencial obratila
v nas neprospéch.

Odvricenou
komputaCnich

stranou  spojeni
technologii a védy

je prohlubujici se pfedstava jedince

a spoletnosti o sob& samotné coby
matematicky vyjadfené skuteénosti,
fadu veli¢in a mezi nimi vyvazujicich
rovnic. Jedinec je v této perspektivé
predeviim uzel sité, kvantifikovatelné
self generované genetickou abecedou.
Systém je chapan jako seberegulujici
se rovnovaha, kterou pak véda nachazi
v pfirodé, v ekonomice, politice, v lid-
skych vztazich i v jedinci samotném.
JenZze tato rovnovdha je zboznym
pfanim potvrzovanym matematickym
modelem, ktery z podstaty véci je
vzdy redukcionisticky. Jednak , mate-
matizovand“ rovnoviha nikdy nepopi-
suje celek skuteCnosti, nybrz vzdy je
abstrakei uréitych jeho ¢asti, jednak je
vzdy zaloZena na néjakém pfedpokla-
du, teorii, kterd je omezena dobovym
poznanim a individualnim zkreslenim.

Modlitba nasi doby

Algoritmy, které v redlném case pro-
pojuji matematické modely s lidsky-
mi vztahy, pfirodou a s celym zndmym
svétem, tento svét a nds samotné ak-
tivné vytvafi a méni k svému obrazu.
Staly se soudasti naSeho vyvoje se vie-
mi omezenimi, vyhodami a riziky, kte-
ré ukryvaji predpoklady, na nichz stoji.
Schopnost pievést biologickou podsta-
tu do fadu &isel a aktivné ji ménit nutné
pak zméni nis samotné. UZ dnes umi-
me bakterie naprogramovat k feSeni su-
doku a pouzit viry jako elektronicky
obvod.

Bez odpocinku pracuje.
Provoznifeditel firmy Automated
Insights Scott Frederick nasvém
pocitaci, ktery mu zobrazuje néktere
z automatizovanych statistik azprav
- firemni pocitacovy algoritmus
zpracovava surova data jako jsou
firemni vydélky ¢isportovni statistiky
do ¢lanku. Snimek byl exponovan

ve Washingtonu 9. cervence 2012.
Foto: Profimedia.cz

Osvicenska pfedstava ¢lovéka jako
stroje dostava redlnou podobu i novou
kvalitu a pfidiva k ni dalsi. Clovek-
-stroj zapojeny do sité dalSich stro-
ju v digitalnim ekosystému, v némz
mizZe kazdy dle vlastnich schopnosti
a momentilnich moZnosti prenastavit
parametry. Vyzvou dneska je, aby nam
DNA brzy nekodovaly algoritmy s pii-
kazy k nikupu nebo jejich ¢inské na-
podobeniny se spoustou specifickych
.Vylepieni®. Nebo spojeni obou dvou.
Mozna bychom meéli pfepsat otlenas
Algoritmus vezdejsi dej nam dnes a od-
pust’ nam nase viny

Autor je publicista

Rozhovor s citovanvm Josefem
Slerkou, vedoucim studii novych mé-
dii na FF UK a §éfem vyvoje a vy-
zkumu ve spolecnosti Ataxo Interacti-
ve, si miizete piedist v Kavamé on-line
(www.idnes.cz/kavarna).
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